
التوصیلشریكحسابتفعیلإلغاءسیاسة
بماتزویدكمعلىنحرصثمومنلدیھم.المفضّلةوالمتاجرالعملاءبینالربطفيأساسیةركیزةGrubhubفيالتوصیلشركاءإنّ

وأمان.بكفاءةالتوصیلخدماتأداءمنلتمكینكمومواردومعرفةأدواتمنیلزم

متطلباتGrubhubتضعالغایة،ھذهولتحقیقمنصتنا.مستخدميلكافةوممیزةآمنةتجربةضمانإلىGrubhubفينسعى
تزویدإلىنتطلعكماإلیھا.الوصولصلاحیةمنحھمقبلعلیھاالاطلاعالمستخدمینجمیععلىیتعیّنالمنصةلاستخداممُحدّدةوشروطاً
معالتوصیلنشاطفياستمرارھمعلىللمحافظةتجنبھاالواجبوالسلوكیاتالأفعالبشأناللازمةبالإرشاداتالتوصیلشركاء

Grubhub.

والسلوكیاتبالأفعالحصریةغیرقائمةیليوفیماالساریة.التوصیلشریكاتفاقیةفيالمبینةوالشروطللأحكامالتوصیلشركاءیخضع
:Grubhubعلىحسابكتفعیلإلغاءإلىتؤديقدالتي

،Grubhubبمنصةوالمرتبطةاقتصادیةلأضرارالمسببةأووالغیروالمتاجرالعملاءسلامةعلىالمؤثرةالسلوكیاتأوالأفعال.1
وتشمل:

سبیلعلىللخطر.Grubhubموظفأووكیلأوالغیرأوالمتجرأوللعمیلالجسدیةالسلامةیُعرِّضسلوكأوفعلأي●
إلغاءإلىیؤديقدشائنسلوكسوءوھوالمتجر،الشریكأوالعملاءأحدعلىجسدیًاالتوصیلشركاءأحداعتدىإذاالمثال،
فورًا.حسابھتفعیل

نشاطأيالمثال،سبیلعلى.Grubhubأوالغیرأوالمتجرأوللعمیل(مالي)اقتصاديضررفيیتسبّبسلوكأوفعلأي●
إلحاقأوآخر،غرضأيأوبطلبالعبثأوسرقةأوعمداً،التوصیلمسافةأولوقتالمشروعةغیركالزیادةمالي،احتیالي
فورًا.حسابھتفعیلإلغاءإلىیؤديقدشائنسلوكسوءوھوبالممتلكات،ضرر

المثال،سبیلعلى.Grubhubأوالغیرأوالمتجرأوالعمیلتجاهإساءةأوتحرشأوتھدیدعلىینطويسلوكأوفعلأي●
فورًا.حسابھتفعیلإلغاءإلىیؤديقدشائنسلوكسوءوھوما،شخصسلامةیھددلفظيتھدیدأي

توصیلذلكفيبما،الكحولیةالمشروباتتوصیلبشأنGrubhubلسیاسةالامتثالعدمالكحولیة،المشروباتتوصیلحالةفي.2
المسكرات.تأثیرتحتلیسأنّھأوعمرهمنالتحققدونلمستلمالمشروباتنلك

مشاركةأومُكرر،حسابإنشاءأوالغیر،شخصیةانتحالأومعلومات،بتزویرالتوصیلشریكیقومكأنالھویة،فيالاحتیال.3
تخصھ.لاشخصیةمستنداتأومعلوماتتقدیمأوالشخصیةالمعلوماتمنالتحققعدمأوتصریح،دونالغیرمعحسابھ

سجلاتتقییمتشملوالتيالأساسیة،للمعلوماتالدوریةللفحوصاتالخضوععلىالموافقةالتوصیلشركاءجمیععلىیتعیّن.4
القوانینإلىوبالإضافةالمختارة.النقلووسیلةالتوصیللمنطقةتبعاًالأھلیةمعاییرتتباینوقدالجنائیة.الحالةوصحیفةالمركبات
الأساسیة:المعلوماتفحوصاتإلىاستناداًالحسابتفعیلإلغاءأسباببعضیليفیماالساریة،الولایةوقوانینالمحلیة

حدیثاًالمرتكبةالجنایةالجرائم●

العمدوالقتل/القتلالأطفالضدالجنسیةوالجرائمالجنسيالاعتداءذلكفيبما-حدیثاًالمرتكبةالخطیرةالجنائیةالجرائم●
والاختطافبالبشروالاتجاروالإرھاب

https://driver.grubhub.com/alcohol-delivery/


منظورةتزاللاخطیرةجنائیةتھمأي●

الأخیرینالعامینخلالالحوادثأوالمروریةالمخالفاتتعدد●

الحادثموقعمنالھروبأوالمتھورة،القیادةأوالمسكرات،تأثیرتحتكالقیادةحدیثاً،مرتكبةجسیمةمروریةمخالفةأي●

مخالفةوقوععند.Grubhubووالمطاعم،المتاجر،علىسلبًایؤثرسلوكأونمطإلىالحساب""مخالفةتشیرالحساب.مخالفات.5
بھاوالإقرارالمخالفةعلىالاطلاعفرصةلكستُتاحإلكترونیاً.وبریداًللسائقینGrubhubتطبیقعبرإخطاراًستتلقىللحساب،

سیتمیوماً،90مدتھامتتالیةفترةخلالمخالفات3وقوعحالفيیوماً.90بعدحسابكمنوتُزالالمخالفاتتنقضيالتطبیق.عبر
مخالفةإلىتؤديقدالتيبالسلوكیاتحصریةغیرقائمةیليفیماالتطبیق.إلىالدخولتسجیلمنتتمكنولنحسابكتفعیلإلغاء

الحساب:

والعمیل.المتجرتجربةإلغاءأوتأخیرإلىیؤديمماالتوصیل،إتمامعنوالامتناعالطلباتقبول-الموزعةغیرالطلبات●

الطلبات.ویستقبلمفتوحاًكونھرغمالتطبیقعبرمغلقالمتجربأنالإفادة-الواقعخلافعلىمغلقةبأنھاالمتاجروسم●

بسرقةأوخاطئموقعفيبتسلیمھاإماالطلباتإتمامعدم-الاستلامبعدخاطئمكانإلىالطلباتالتوصیل/توصیلعدم●
الطلبات/المواد.

المتجرمغادرةأوالطلبقبولبعدالمتجر/العمیلإلىالتوجھعدم-المقبولةالطلباتتسلیمأواستلامتأخیر●

العمیلطلبھماتتجاوز،Grubhubسائقبطاقةباستخدامإضافیة،خدماتأوموادشراء-التكلفةمفرطةالطلبات●

التطبیقعلىتواجدكأثناءالفعليموقعكتحریفأوإخفاء-الموقعإخفاء/تحریف●

الطلباتوتسلیمواستلامالمتجرإلىالوصولبشأنصحیحةٍغیرمعلوماتٍتقدیم-التوصیلفيالمُحرزالتقدمتحریف●

للتضلیلظاھرةمحاولةفيردیئةجودةذاتأوالصحیحلموضوعھامغایرةصورتقدیمأوتحمیل-الصحیحةغیرالصور●

حقدونالإلغاءمقابلعلىالحصولبغرضمشروعمبرّردونالطلباتإلغاء-سببدونالطلباتإلغاء●

الھویةمسحیستلزمتوصیلإجراءعندالعمیلھویةمسحعنالمتكررالتقاعس-الھویةمسحعدم●

أجرعلىوالحصولالطلبلإلغاءمتاحةغیربأنھاعمدًاالتسوقعناصرجمیعوسم-متوفرةغیربأنھاالعناصرجمیعوسم●
التوصیل

المبلغواستردادالموادإرجاعدونقیمتھاسدادبعدالتسوّقطلباتإلغاء-الدفعبعدالتسوقإلغاء●

للعمیلتسلیمھاتعذرعندللمتجرالكحولیةالمشروباتإعادةعنالامتناع-الكحولیةالمشروباتبإرجاعالإخلال●

طلبھ.عندللتسلیمالشخصيالتعریفرقماستخدامعدم-للتسلیمالشخصيالتعریفرقمإدخالتجنب●

.Grubhubأوالغیرأوالمتاجرأوبالمطاعمبالإضرارالتھدیدأوالإضرارشأنھمنمماثلسلوكأي●



أو،Grubhubمعالتعاقدياتفاقھبنودمنلأيالتوصیلشریكمخالفةبأنعلماًالحساب،تفعیللإلغاءالشائعةالأسبابتقدممایبین
منصةاستخداممنحرمانھإلىتؤديقد،Grubhubمعالتوصیلشریكاستخدامشروطفیھابمامطبقة،سیاساتأوشروطأي

Grubhub.تلتزمGrubhubالحساب.لتفعیلإلغاءبأيالتوصیلشریكبإخطار


